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0 que e Retail Media?

Retail Media e uma abordagem inovadora que permite varejistas usarem seus proprios
canais de vendas, como lojas fisicas, APP e e-commerce, como espacos publicitarios
para promover produtos e marcas.

AUdi§“0iaS Canais proprietarios Comportamento ESPaQO,S nas
de sites e nara maximizar de compra Lojas fisicas
aplicativos exposi¢ao
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Produtos

Patrocinados

PRODUTO PATROCINADO W I 2

Algoritimo real -time de bidding
Contextualizagao baseada em navegacao
Cobranga por CPC

' 3
Janela de atribuicao configuravel o — E— —_—

' 1
CASASBAHIA * Q. R -

DISPLAY PATROCINADGC

Multiplos formatos (Branding/single banner/ etc)
Cobranca por CPM

Contextualizacao e segmentacao

Janela de atribuicao configuravel
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Como funciona a plataforma da Casas Bahia ADS

CASASBAHIA



Dashhoard Gerencial

0 Retail Media - Dashboard
350

r—DQ

Nessa visao podemos selecionar
0 periodo da analise dos

resultados para observar os
KPIs.

Possihilitando ter uma visao | |

geral de como esta o seu iy oy

resultado dentro da Casas Bahia
ADS.
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Criacao da Gampanha | Produto Patrocinado

Criar campanha

@ Varejista
Escolha qual rede sera vinculada sua campanha

Escolher outro varejo

‘ () Este varejista opera mais de uma marca. As campanhas criadas para VIA serdo veiculadas nas lojas virtuais das seguintes marcas: Casas Bahia, Ponto Frio, e Extra.

Setup de informacoes base,

como Nome da Campanha,
Periodo da Campanha (dia de T

inicio/fim ou Always-On) e |

Periodo da campanha

L ~
Descrl ao Data de inicio *
. 7

‘ dd/mm/aaaa (] @ Sem data de término

‘ () Caso nao defina uma data de términe, 2 campanha seguira ativa enquanto houver saldo na carteira

Descricdo (opcional)
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riagao da Campanha | Produto Patrocinado

Tipo da campanha
@ P P

- . . Ver menos -~
Escolha a forma que o clisnte sera impactado

Produto Banner
@ O

Produtos patrocinados serdo exibidos durante a navegacao do cliente. Adicione banners em momentos especificos da jornada do cliente.

Selecao do formato da
campanha que impactara o e
cliente.

Ver menos

‘ (1) Este wvarejista opera mais de uma marca. As campanhas criadas para VIA serdo veiculadas nas lojas virtuais das seqguintes marcas: Casas Bahia, Ponto Frio, e Extra.

:= Adicionar por SKU Q Buscar produtos Produtos selecionados (4 produtos)

‘ (0 heinz : Kit Com 6 Maionese Heinz Tradicional 215g

Ketchup Heinz Tradicional 397g « Selecionado - Mostarda 255g - Heinz

Se I 3950 dOS S KUS qu e Se rﬁo Ketchup ez 1033ke v Selecionado Ketchup Heinz 1,033kg
GonSi de rad OS n a c am pan ha_ gy  Mostarda 255g - Heinz v Selecionado : Ketchup Heinz Tradicional 397g

Kit Com & Maionese Heinz Tradicional 215g + Selecionado
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Aqui a selecao pode ser feita

com base no nome, SKU ou

EAN do item, com multiplas
selecoes.

Mostarda Heinz Tradicional Zkg + Selecionar

Maionese Heinz Tradicional 390g + Selecionar
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Criacao da Gampanha | Produto Patrocinado

Setup do orcamento diario maximo na
campanha e métrica de performance

(CPC no caso de Product Ads).

RS 100,00

0 valor minimo sera exibido de
acordo com a categoria e
competitividade pelos anuncios.
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Apos isso so clicar em Criar
campanha e ela ja vai pro ar na horal
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Criacao da Campanha | Banner

Criar campanha

@ Varejista
Escolha qual rede sera vinculada sua campanha

Escolher outro varejo
| ~ p
S et u p d e I n fO rm a Q 0 es | () Este varejista opera mais de uma marca. As campanhas criadas para VIA serdo veiculadas nas lojas virtuais das seguintes marcas: Casas Bahia, Ponto Frio, e Extra.
bas e, G 0 m 0 N 0 m e d a Informan;-‘:‘-es ger’ais Ver menos -~
1 4
ampanha, Periodo da
, Um bom nome facilitara consultas nos relatorios
C ha (dia d ‘

n Y 4 Periodo da campanha

inicio/fim ou Always-0On)

‘ dd/mm/aaaa B @ Sem data de término

D i 3
e esc rl qa 0 [ | | (M Caso ndo defina uma data de termino, a campanha seguira ativa enquanto houver saldo na carteira

Descricdo (opcional)
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Criacao da Campanha | Banner

Selecao do formato da
campanha que impactara
0 cliente.

Setup dos links de destino ao clique
no banner na campanha.
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Os links devem direcionar paginas
internas aos e-commerces das
bandeiras do Grupo Casas Bahias.
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Criacao da Campanha | Banner

Adicionar banner

Nessa etapa, deve acontecer
a selecao do formato de
exibicoes do banner.

Desktop (desktop) - Dimensoes: 1280 x 256

Maobile (mobile) - Dimensdes: 375x 172
160x600 (160x600) - Dimensoes: 160 x 600
300x250 (300x250) - Dimensoes: 300 x 250

320x100 (320x100) - Dimensoes: 320 x 100

Para garantir a maior cobertura
da campanha, recomenda-se o
cadastro dos banners para todos
0s formatos.

728x90 (728x90) - Dimensoes: 728 x 90

970x90 (970x90) - Dimensoes: 970 x 90
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Criacao da Campanha | Banner

Selecao de qual sera o
mecanismo de ativacao de
banner: Pesquisa por
Palavra Chave ou Categoria.

ategoria
efina em qual categoria o banner deve ser exibidao
Categorias *
Busque uma categoria e clique para adicionar
condimentos

No caso de Pesquisa, nao ha limite
para termos selecionados.

Alimentos > Condimentos e Conservas > Legumes e Graos enlatados

Utilidades Domeésticas = Acessorios e Utensilios > Porta Condimentos

Alimentos > Condimentos e Conservas > Temperos e Caldos

Para Gategorias, selecionamos as

categorias que exibirao o Banner, de

acordo com a estrutura das nossas
paginas do site.

w»nNn O = > — T > 00 NI =0

Alimentos > Condimentos e Conservas = Peixes enlatados

Alimentos > Condimentos e Conservas = Pates

9




riagao da Gampanha | Banner

Ver menos ~

@ Produtos

Selecione os produtos que deseja incluir na campanha.

’ () Este varejista opera mais de uma marca. As campanhas criadas para VIA serdo veiculadas nas lojas virtuais das seguintes marcas: Casas Bahia, Ponto Frio, e Extra.

Se I e Qﬁo d OS S KU S q u e Se réo i= Adicionar por SKU Produtos selecionados (4 produtos)

‘ () heinz Kit Com 6 Maionese Heinz Tradicional 215g

considerados na campanha para
consideracao na atribuicao de
VBndaS . Ketchup Heinz 1,033kg v Selecionado Ketchup Heinz 1,033kg
Aqui a selecao pode ser feita com U —
base no nome, SKU ou EAN do item,
com multiplas selecoes.

Ketchup Heinz Tradicional 397g v Selecionado Mostarda 255g - Heinz

Mostarda Heinz Tradicional 2kg + Selecionar

Maionese Heinz Tradicional 390qg + Selecionar
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Criacao da Campanha | Banner

Setup do orcamento diario maximo
na campanha e métrica de
performance (GPM no caso de
Banner).

RS 100,00

0 valor minimo sera exibido de
acordo com a categoria e
competitividade pelos anuncios.
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Mensurar e Acompanhar Campanha

Campanha ativa (D) 26/09/2023 - 03/10/2023

Clique nas métricas do grafico para ocultar = Expandido

120.0k

. Impressies D Cliques O Conversies
—_—

Ao criar a campanha,
podemos observar a
performance geral dela ao
longo do tempo.

@ Impressdes @ Cliques % CTR@® = Custo % Vendas
476.477 1.033 0.22% R$ 9.529,54 R$ 171.699,29

26 Set- 03 Out 26 Set - 03 Out 26 Set- 03 Out 26 Set - 03 Out

Informacdes gerais

WVarejista Marcas de veiculagdo @ Tipo da campanha Titulo da campanha
VIA Casas Bahia, Ponto Frio, e Extra Banners PM - 2806.23 - SAMSUNG - SET/23

Status Data de inicio Data de término Duracao
® Sem orgamento 22/09/23 as 00:00 08/10/23 as 23:59 16 dias - Restam 5 dias

criacao da campanha e
acompanhamento do consumo da
verba selecionada.

Orcamento diario CPM padrdo da campanha @

RS611.00 RS 591,06 RS 19,94 RS 20,00
. ]

Walor minimo RS 20,00
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Gerenciar Campanha

Mensuracao de resultados por
Banner/Produto Patrocinado, com
a possibilidade de ativar/desativar
para otimizar resultados da campanha.

ink destino para visualizagao do
anner em cada uma das
andeiras do Grupo Casas Bahias

Anuncios Historico

Atividade

Anuncio (item) Status Impressdes Cliques Conversoes

RS 20,00 &

or min. RS 20,00

Pronto 263.759 R$ 5.275,18

RS 2000 ®

Pronto 148.217 099 RS 2.964,34

n. RS 20,00

RS 20,00 &

or min. RS 20,00

Pronto RS 714,54

Pronto RS 575,48

RS 2000 &

n. RS 20,00

RS 20,00 &

Valor min. RS 20,00

Pronto

Destino do antincio
Link de destino ao clicar em um banner

Tx. de conversao

11.11%

Vendas

R$ 102.017,44

RS 13.297,00

RS 52.685.14

RS 3.699,71

(@ Este varejista opera mais de uma marca. As campanhas criadas para VIA serdo veiculadas nas lojas virtuais das seguintes marcas: Casas Bahia, Ponto Frio, e Extra.

Casas Bahia (@
Acessar link 4
Ponto Frio &
Acessar link £
Extra @)

Acessarlink

http:ifwww.casasbahia.com.br/c?Filtro=D41729

http:/fwww.pontofrio.com.br/c?Filtro=D47563

http:ifwww.extra.com.br/ic?Filtro=D46160

w»nNn O = > — T > 00 NI =0
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Otimizacao de Gampanha

Antes de iniciarmos com o processo de otimizacao da campanha, é necessario que os formatos sejam
entregues o suficiente para termos base numerica para a tomada de decisao.

Simplificando, nao podemos dizer que um produto nao esta performando bem se ele nem apareceu na
tela do cliente.

Portanto, a “formula de otimizacao” que apresenta melhores resultados é:

Deixar sem limites o orcamento da campanha durante os primeiros 3 dias para existir base o
suficiente de dados para iniciar o processo de analise para otimizacao.
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Otimizacao de Gampanha

Campanhas (15 itens) Tipo Status Orcamento didrio Impressoes Cliques CTR Custo Conversoes Taxa de conversao Vendas

Produtos ® Finalizada RS 1.100.00 1.189.059 1.951 0.16% R$ 2.199,60 14 0.72% RS 62.107.12

Veiculando parcialmente RS 1.800.00 401.929 314 0.08% RS 251,20 RS 7.370.06
1]

® Sem orcamento RS 1.800.00 178.002 0.33% RS 3.560,04 4 36% RS 62.516.68 17,56
e ]

Ao clicar no simbolo do Grupo Casas T S e g
Bahias e rodar a pagina para baixo, e
podemos observar a lista de campanhas — | &

Andncios [ Historico ]

[ ] 1 4 ]
-— |
n I n e e ta m e m ff I n e = Atividade Anuncio (item Status Impressoes Cliques Conversoes Tx. de conversao Vendas

Ao clicar no nome da campanha,
expandimos os detalhes dela para
analisar seus resultados no
detalhe.

Pronto i 54¢ 0.03% RS 450,98

Pronto

w»nNn O = > — T > 00 NI =0
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Otimizacao de Gampanha

Apos analisar a performance formato a formato, produto a produto, devemos parar/pausar os
anuncios com menor entrega, CTR e ROAS e migrar o investimento para as campanhas com melhores
resultados.

Dessa forma, garantimos que o orcamento sera direcionado para os formatos que entregam melhores
resultados, e transformam a campanha num sucesso.

No exemplo a seguir, podemos observar que o primeiro banner teve um custo de RS1.746,04 reais e
nao obteve nenhum resultado. Talvez deva ser um banner a ser desligado e seu orcamento direcionado
para melhores formatos.
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timizagao de Gampanha

Orcamento

Orcamento diario CPM padrao da campanha ®
RS 1.80000 RS 1.780.02 RS 19.98 RS 20,0

Anuncios Historico

Atividade Anuncio (item) Status CPM Impressoes Cliques CTR Custo Conversoes Tx. de conversao Vendas ROAS

RS 20.00 # : . .
@ Pausado - 87.302 137 0.16% RS 1.746,04 O 0.00% RS 0,00 0.0(
RS 20,00 @& o . X L ) ‘ E—— )
® Pronto 56.080 315 0.56% RS 1.121.60 6 1.90% $ 26.392.51 22.6
oo " 274 d
"o ...C'.'J.J @ - A 0 -
0.03 RS 450,98 0 0.00% RS 0.00 0.00

® Pronto 22.54¢ 7

RS 20.00 &

Pronto

Pronto
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Otimizacao de Gampanha

Alternativamente, caso os formatos
nao estejam sendo entregues o
suficiente, ou surja a necessidade
de testar mais um formato antes de
tomar a decisao de desliga-lo,
nodemos editar seu lance de
CPC/CPM para forgar sua exibicao.
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