
Programa de Combate ao 

assédio e discriminação



A ética e a integridade são valores inegociáveis na Cultura do Grupo Casas Bahia. 

Em alinhamento a esses princípios, criamos o programa "Dedicação Também é Respeitar – Combate ao 

Assédio e Discriminação“. 

respeito e a inclusão em nosso ambiente de trabalho. 

Nosso compromisso é garantir que todos os colaboradores atuem com ética e integridade, contribuindo 

para um espaço profissional saudável e seguro para todos.

A liderança tem um papel essencial nesse processo, sendo responsável por disseminar essa cultura e 

liderar o futuro agindo com respeito, assegurando que esses princípios sejam incorporados no dia a dia da 

grupo.

Contexto



Sou responsável pela minha conduta e atuo sempre com 
ética e integridade, respeitando as regras do jogo e 
contribuindo para um ambiente saudável e sustentável para 
todos.

COMPORTAMENTOS

ÉTICA e INTEGRIDADE

#NossosValores

CRENÇAS

Eu acredito que agir com ética e integridade é fundamental 
para reforçar o compromisso com a nossa gente, clientes e 
sociedade, com base na transparência e respeito, 
construindo relações de confiança e parcerias duradouras

• Eu cumpro compromissos e 
combinados, agindo de forma 
coerente com nossos valores, 
mesmo diante de desafios

• Eu apoio a conformidade com as 
regras do jogo, busco soluções 
éticas para os desafios diários e 
denuncio práticas inadequadas 
de forma responsável



Estratégia de atuação

GOVERNANÇA,
POLÍTICAS E PROCESSOS

Criação de política, guias, 
fortalecimento do canal de 
denúncia e canal de apoio e 

aplicação rigorosa de medidas 
contra assédio e discriminação.

SENSIBILIZAÇÃO E 
CAPACITAÇÃO 

Treinamentos contínuos para 
educar e engajar colaboradores 

e líderes sobre o tema.

COMUNICAÇÃO 
O TEMPO TODO

Manter o diálogo aberto e 
ativo, garantindo que a 

mensagem do programa seja 
reforçada constantemente.

Para garantir a efetividade do programa e promover um ambiente de trabalho seguro e 

respeitoso, estruturamos as ações da nossa estratégia em três pilares fundamentais:
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